
山形県ナースセンターLINE公式アカウント 「チャット相談ご利用の皆様へ」 

 

 

以下の留意事項を必ず、お読みの上ご利用ください。ご相談いただく場合、留意

事項のすべての内容に同意したものとみなされます。 

 

 

■相談対応時間は、月～金曜日（祝祭日を除く）の 9：00～16：00となります。

時間外の対応につきましては、翌営業日の対応となりますのでご了承ください。 

■相談集中時は、お待たせする場合があることをご了承ください。お申込み順に

対応させていただきます。 

■ご相談が長引く場合には、電話やメールで対応させていただく場合がありま

す。 

■本相談については、紛争解決や企業への指導は行っておりません。ご相談の内

容によっては、他のサービスや他機関をご案内することがあります。 

■ご利用者様の同意がない限り、個人情報や相談内容を第三者に公開すること

はありません。ただし、ご利用者様の身体や命に危険があると判断した時など、

緊急の場合には、ご利用者様の了承が得られなくとも、相談内容を含む個人情報

を関係機関に共有する場合があります。 

■相談内容や相談画面を、当センターの許可なく、無断で公開・転送・転載する

ことはできません。 

■システム関連のトラブル等、予期せぬ事態で、ご相談に支障が出る場合がある

ことをご了承ください。 
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